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INSTRUCȚIUNE PENTRU OFERTANȚI 
 
LICITAŢIE DESCHISĂ PENTRU ACHIZIŢIA CLIMATIZOARELOR ȘI SERVICIILOR DE INSTALARE 
 

 Data publicării anunțului:   08 noiembrie 2024; 09:00 
 Termenul limită de prezentare a dosarului: 14 noiembrie 2024; 15:00 

 
CONTEXT 

În cadrul proiectului „Promovarea OSC-urilor în calitate de parteneri în dezvoltarea serviciilor sociale 
reziliente”, implementat din sursele Uniunii Europene, co-finanțat și implementat de Keystone Moldova, 
Fundația Dorcas Moldova și Asociația pentru Educație „Neoumanist”, Contract de Grant 2022/438-876 din 
19.12.2022, este preconizată achiziția echipamentelor tehnice și a altor bunuri pentru 10 organizații 
beneficiare de grant care vin cu suport pentru dezvoltarea serviciilor sociale comunitare prin integrarea 
spălătoriei, igienei personale și socializării pentru grupurile vulnerabile. 
 
PRE-CALIFICAREA OFERTANȚILOR 
Criterii de calificare pentru ofertanți:  
• este furnizor înregistrat în Republica Moldova; 
 
CUM ȘI UNDE SE DEPUNE DOSARUL 
Dosarul de aplicare va fi depus în conformitate cu cerințele din Caietul de sarcini și prezenta procedură. 
 
Dosarul de aplicare va fi transmis electronic, prin e-mail, la următoarea adresă: moldova@khs.org. 
 
Termen limită de depunere: 14 noiembrie 2024, 15:00 
 
Keystone Moldova nu va lua în considerare dosarele depuse după termenul limită. 
 
După expedierea dosarului, vă rugăm să vă asigurați că acesta a fost recepționat de Keystone Moldova sub 
forma unui e-mail de confirmare. Keystone Moldova este responsabilă numai pentru dosarele confirmate. 
 
PREGĂTIREA DOSARULUI 
La pregătirea dosarului, solicitanții vor examina în detaliu cererea de ofertă. Lipsa anumitor informații, 
esențiale pentru executarea contractului, solicitate în cererea de ofertă, pot duce la respingerea propunerii. 
 
Toate costurile legate de pregătirea și/sau depunerea dosarului de aplicare vor fi suportate de către 
ofertanți, indiferent dacă propunerea lor a fost selectată sau nu. 
 
COMPONENȚA DOSARULUI 
Dosarul va cuprinde următoarea informație: 

• Specificații și detalii tehnice privind modelele Climatizoare propuse, ce vor confirma 
corespunderea cu cerințele din Caietul de sarcini: 
o Tipul, cantitatea, Brandul și modelul climatizoarelor 
o Descrierea detaliată a fiecărui model de climatizor 
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o Termenul și condițiile de livrare 
o Termenii și condițiile de instalare 
o Perioada, termenii și condițiile de garanție 
o copia celui mai recent extras din Registrul de stat al persoanelor juridice; 
o Alte documente care demonstrează corespunderea specificațiilor oferite cu specificațiile 

tehnice solicitate pentru fiecare articol oferit; 
• Financiară: 

o Preţurile vor fi indicate în Lei moldovenești (TVA 0) 
o Preţurile nu vor include taxele vamale, taxele pentru efectuarea procedurilor vamale, accize, 

impozit pe venit, precum și aplicarea scutirii de TVA cu drept de deducere, în conformitate cu 
Hotărârea de Guvern nr. 246 din 08.04.2010 şi art.104 lit. c¹ din Codul Fiscal. Documentele 
justificative vor fi prezentate companiei la solicitare sau semnarea contractului. 

• Termenul de valabilitate a ofertei 
o Oferta va fi valabilă minim 15 zile de la termenul limită de depunere. 

 
Keystone Moldova îşi rezervă dreptul de a solicita şi alte documente în cadrul evaluării. 
 
EVALUAREA DOSARELOR  
Evaluarea dosarelor va fi realizată în două etape: 
1) Analiza companiilor și ofertelor tehnice în raport cu specificațiile și condițiile din Caietul de sarcini. 
2) Evaluarea ofertelor financiare. 
 
Ofertele care corespund parametrilor tehnici solicitați vor fi evaluate prin compararea preţurilor, 
specificate în ofertă.  
Necomunicarea tuturor informațiilor legate de articolul oferit sau neprezentarea documentației solicitate 
de către Keystone Moldova poate duce la respingerea ofertei.  
 
Notă: Keystone Moldova își rezervă dreptul de a respinge toate ofertele și de a renunța la achiziționarea de 
bunuri, lucrări sau servicii pentru a prioritiza interesul major al organizației. 
 
ÎNCHEIEREA CONTRACTULUI ȘI PLATA 
Stabilirea ofertei câștigătoare 
Oferta cu cel mai mic preţ evaluat va fi desemnată câștigătoare. 
 
Contractul cu compania câștigătoare va fi semnat în Lei moldovenești. Prețul stabilit în contract va rămâne 
fix pe toată perioada de implementare a contractului. Plata va fi efectuată, prin transfer bancar, pe contul 
de decontare a furnizorului, în lei moldovenești. 
 
Achitarea pentru bunuri va fi realizată, integral sau în tranșe, în baza facturilor fiscale și actelor de recepție, 
doar după livrarea și instalarea Climatizoarelor acestora la locul de descărcare/instalare convenit. 
 
DATE DE CONTACT 
Pentru întrebări referitoare la Caietul de sarcini și cu privire la modul de depunere a ofertelor, vă rugăm să-l 
contactați pe Ivanov Ștefan, Contabil de proiect, e-mail: sivanov@khs.org, tel: 068475187 
 
CONFIDENŢIALITATE ŞI PROTECŢIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 
Ofertele înscrise la concurs vor conține, direct sau indirect, date cu caracter personal. Keystone Moldova va 
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asigura confidențialitatea datelor cu caracter personal în procesul de colectare, prelucrare și stocare a 
acestora.  
 
CONFLICT DE INTERESE 
Principiile fundamentale pe care Keystone Moldova dorește să le accentueze în sfera conflictului de 
interese sunt: 
• Toate conflictele de interese potențiale sau care sunt în efect trebuie declarate; 
• Nici o persoană nu ar trebui să fie în poziție de decident asupra cazului său; 
• Self-dealing-ul este interzis. 
 
ANTIFRAUDĂ ȘI CORUPȚIE 
Keystone Moldova aplică cu strictețe politica de zero toleranță la practicile interzise, inclusiv fraudă, 
corupție, complicitate, practici ne-etice sau ne profesionale și obstrucționarea ofertanților. Keystone 
Moldova solicită tuturor ofertanților să respecte cel mai înalt standard de etică în timpul procesului de 
achiziție și implementare a contractului. 
 
SALVGARDARE 
Keystone Moldova declară toleranță zero față de toate formele de abuz și exploatare față de copii și adulții 
vulnerabili. IP Keystone Moldova se ghidează de o politică de protecţie a copilului și de politica privind 
prevenirea exploatării și abuzului sexual; experții vor semna o declarație prin care se vor angaja să respecte 
prevederile acesteia. 
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